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MANUTENGAG INDUSTRIAL

A DNC Técnica, Manutencgdo Industrial e Equipamentos, Lda tem como missdo, contribuir para o
sucesso dos seus clientes, fornecendo solugdes de manutengdo e equipamentos cada vez mais eficientes,
racionais e produtivos. A nossa visdo estd alinhada com a determinagdo de tornarmo-nos no padrdo da
assisténcia técnica, manutencio e fornecimento de equipamentos para a induistria Metalomecanica.

A gestdo de topo deve garantir continuamente o desempenho ESG (Environment, Social and

Governance) de forma integrada com o Sistema de Gestdo da Qualidade.

Neste contexto, procuramos a satisfagdo dos nossos clientes, colaboradores e restantes partes
interessadas, a promogdo de um modelo de governagéo e lideranga ética e socialmente responsavel, no
cumprimento dos seus requisitos, na eficiéncia dos processos chave, no cumprimento das normas legais e

aplicaveis, na remuneragio dos capitais investidos, promovendo a melhoria continua do sistema.

A gestdo de topo vai promover a maximizagao dos impactes positivos nas seguintes partes

interessadas:
Clientes

Promover sistematicamente a satisfacdo das suas necessidades e expectativas, garantindo uma oferta de

exceléncia e inovadora.

Colaboradores
Promover elevados niveis de comunicacdo, confianga, envolvimento e de satisfagdo, adequando
competéncias e comportamentos ao desempenho profissional e potenciando a felicidade laboral,
condigdo relevante para a maximizagdo do seu contributo na missdo, visdo e objetivos da empresa.

Parceiros e Fornecedores
Estabelecer relagdes de parceria baseadas na confianca, fiabilidade, obten¢do de beneficios comuns, em
observancia de um comportamento ético.
Sociedade

Promover na sociedade um impacte social e econémico positivo com vista ao desenvolvimento
sustentavel.

Meio Ambiente
Prevenir e reduzir, de forma sistematica, o impacto ambiental da nossa atividade, adotando as melhores
praticas e ferramentas disponiveis.
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A Administracao,
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